6.1.

BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan terdapat tiga poin

kesimpulan, sebagai berikut:

1.

6.2.

Dengan perancangan fitur check budget mampu memudahkan pelanggan
untuk memperkirakan biaya paket pernikahan berdasarkan anggaran yang
mereka tentukan. Ini mengurangi kesulitan dalam perhitungan manual dan
membantu pelanggan menemukan paket yang sesuai dengan anggaran
mereka.

Perancangan fitur ketersediaan tanggal memungkinkan pelanggan untuk
melihat ketersediaan tanggal secara real-time, sehingga mereka dapat
dengan cepat mengetahui tanggal yang tersedia untuk melakukan booking.
Hal ini mengurangi kebutuhan untuk konfirmasi manual dan mempercepat
proses pemesanan.

Perancangan riwayat pemesanan ini berisikan semua catatan pemesanan,
detail konsep, bukti pembayaran, dan data penting lainnya disimpan secara
terpusat dan terorganisir. Ini memastikan bahwa informasi tidak hilang dan
pelanggan tidak perlu mengulang pemaparan konsep mereka, meningkatkan

efisiensi dan kenyamanan dalam proses perencanaan pernikahan.

Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas terdapat saran untuk penelitian selanjutnya

seperti berikut:

l.

Disarankan untuk perancangan lebih lanjut fitur tambahan seperti sistem
rekomendasi vendor berdasarkan preferensi dan anggaran pelanggan, serta
notifikasi otomatis untuk pengingat pembayaran dan konfirmasi pemesanan.
Fitur-fitur ini akan meningkatkan pengalaman pengguna dan efisiensi
keseluruhan.

Merancang fitur pelacakan pemesanan secara real-time sehingga pelanggan

dapat memonitor status pemesanan mereka setiap saat.
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3. Merancang fitur penyedia layanan dukungan pelanggan 24/7 yang siap
membantu menyelesaikan masalah yang dihadapi pelanggan saat menggunakan

sistem.
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